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Les services, un role moteur dans la baisse du chomage

Le Groupement des Professions de Services se réjouit de la forte diminution du chomage en
France en 2019 et constate que la contribution des services a ce reflux est essentielle. Avec
120 700 demandeurs d'emploi sans activité en moins (-3,3%), Pole Emploi enregistre la plus
forte baisse du chdmage depuis la crise de 2008.

Une nouvelle fois, le r6le moteur des services se confirme : responsables de prés de 70 % de
la création nette d’emplois du secteur marchand en 2019, ils seront a nouveau la principale
contribution a la croissance de I’'emploi en 2020 selon I'Insee.

Alors que les services marchands sont le plus sir vecteur de retour au plein emploi dans notre
pays, il est impératif de poursuivre les mesures en faveur de la compétitivité des entreprises
de services. Il faut également que les activités de services soient prises pleinement en compte
dans le Pacte Productif actuellement élaboré par le gouvernement. Car sans les activités de
services, il n’y aura ni retour au plein emploi a horizon 2025, ni baisse du chémage.

Le Groupement des Professions de Services regroupe 23 fédérations et 18 entreprises dans le domaine des
services aux entreprises, aux personnes et aux collectivités. Le secteur des services marchands représente 46 %
de la valeur ajoutée, plus 10 millions d'emplois et 80% de la création nette d’emplois en France.

Les themes d’action du GPS concernent en priorité la contribution du secteur des services a la croissance et a
I’emploi, la formation, la valorisation des métiers de services et la prise en compte des spécificités du secteur dans
les politiques publiques.
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